
反种族主义工具包：
如何举报 
种族主义事件

种族主义 
发生在哪里？

在哪里举报 
种族主义事件？

种族主义事件可以发生在社区内任何地方。 
以下是我们社区中，发生种族主义事件的 
一些场所例子。

•	 公共交通 

•	 杂货店 

•	 工作场所

•	 服务提供者 

•	 医院和其他医疗服务

•	 学校、学院和其他教育机构

•	 金融机构

•	 图书馆

•	 社区支援服务

•	 社区中心、运动设施和公园

•	 执法机构和司法系统

•	 住房系统，例如出租物业

举报种族主义事件是每个社区成员的权利。 
举报种族主义是重要的，因为沉默会鼓励加害
者认为，他们对待其他人的恶劣行为，是不会 
产生任何后果。

以下是举报种族主义事件的不同选择：

•	 如果你面临即时危险，或目睹他人受伤， 
或财物受损，请拨打911。

对于已发生的事件或没有即时危险的情况， 
请联系非紧急热线或前往最近的警察局。

•	 满地宝警察局

-	 3051 St Johns Street, Port Moody, BC 
V3H 2C4

-	 604 461 3456
-	 portmoodypolice.ca

•	 加拿大皇家骑警高贵林、满地宝、 
贝尔卡拉和安莫尔分局

-	 2986 Guildford Way, Coquitlam, BC  
V3B 7Y5

-	 604 945 1550
-	 coquitlam.rcmp-grc.gc.ca

•	 警察 - 受害者服务单位

当受害者服务部门被警方要求到达现场时，
会对紧急危机情况作出即时反应。专业人员
和受过培训的志愿者将提供情感支援、资讯
和社区资源转介 。

免费种族主义事件求助热线

目睹或遭遇种族主义事件的人们，现可拨打全新的
求助热线获得创伤知情、文化适宜的支援，该服务
可提供 240 多种语言选择。 
免费种族主义事件求助热线： 
1 833 457 5463 (1 833 HLP-LINE)

停止种族主义
种族主义可以透过个人互动

或流程以及系统显现出来， 

因而对某类特定群体产生 

障碍及不良影响。

•	 卑诗省仇恨犯罪热线 支持对仇恨事件和仇恨
犯罪的调查。

-	 BC_HATE_CRIMES@rcmp-grc.gc.ca
-	 1 855 462 5733

•	 卑诗省人权专员办公室 支持人权教育、研
究、倡导、调查和监督。专员办公室地址：

-	 #536, 999 Canada Place, Vancouver, BC 
V6C 3E1

-	 1 844 922 6472
-	 info@bchumanrights.ca

•	 卑诗人权特别法庭 支持提交人权投诉或询问
是否可以提交投诉。

-	 www.bchrt.bc.ca/complaint-process/ 
complain/index.htm

•	 卑诗人权服务中心 提供与人权投诉相关的 
免费法律建议或支援。可与律师或代理人 
预约免费半小时的面谈。

-	 www.sourcesbc.ca/our-services/ 
community-law-clinic

-	 778 735 1368
-	 gdhaliwal@sourcesbc.ca

社区资源：

•	 Resilience BC 反种族主义网络
反种族主义工具、举报和其他支援。可在
resiliencebc.ca/find-your-community- 
network/ 寻找。三联市本地移民合作伙伴 
关系（TCLIP）是三联市Resilience BC的 
支援据点。

-	 Henderson Place, 2058-1163 Pinetree Way, 
Coquitlam, BC V3B 8A9

-	 604 468 6001
-	 tricitieslip.ca/about-tclip

•	 卑诗省警方投诉专员办公室（OPCC）假如 
社区成员遭遇警方种族歧视，可通过以下渠道
提交投诉：

-	 1 877 999 8707
-	 opcc.bc.ca/complaints

扫码掃碼了解 更多反種族主義 工具！
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Pro Bono Society 

为什么举报种族主义 
事件很重要？

本手册的目的

种族主义是什？

你知道吗？

•	 受影响者（受害者）可以获得支持

•	 负面感受可以得到适当处理

•	 使立法者能够证明反种族主义立法 
的必要性

•	 能动员社区支持受害者，并制定 
反种族主义倡议

向警察提供清晰的细节：

•	 事件的日期、时间和确切地点

•	 目击者的姓名（如果有）

•	 所有参与者（攻击者、目击者和 
受害者）所做和所说的事情

获取口译服务 - 在向警方举报事件时，您可以要求口译服务。在有压力 
情况下，用您的母语表达自己会更容易。

律师声明审查服务 - Access Pro Bono Society 是一个律师转介计划， 
允许律师审查警方声明，最多可提供不超过30分钟免费服务。

受害者服务 - 警察局设有受害者服务，为仇恨或种族主义的受害者提供 
支援和资源。您还可以要求口译，以确保您获得符合文化的适切服务。

•	 各方所做/所说的事情：攻击者、
她自己和其他目睹事件的人

•	 事件如何影响了她

•	 事件发生的地点和时间， 
包括日期、时间和确切地点

本手册提供了如何举报种族主义事件的清晰信息。

此内容是与满地宝警察、三联市当地移民合作 
伙伴关系，及曾经遭受种族主义的三联市居民 
共同编写，本内容反映了我们社区中曾发生的 
真实种族主义经历。

June 在一天漫长的工作后，等待公交车回家。她和其他人排队等候，但当轮到她上车时，一名男子突然停在
她前面，挡住了她上车的路。该男子开始对她大声叫嚷，说着种族主义侮辱性言论，并说像她这样的人不应该

被允许留在这个国家。其他乘客都在盯着她，亦显得担忧，但没有人采取任何行动。June感到不安全，并决定等下一班公车。

*这是一个虚构的角色，为开发此工具过程中，以依据三联市居民分享生活中具有种族主义的経历而创造的。

June 无法摆脱事件带来的负面情绪，决定 
需要向警方举告这一事件。

她仔细整理了自己的想法，并记录了发生 
的细节：

提供清晰的事实是非常重要，警方需要了解您所 
描述的种族主义及其对您的影响。这使警方能够 
清楚地陈述加害者的动机和行为，以便司法系统 
判定其是否出于仇恨。

种族主义目前不是一项刑事犯罪。当犯罪行为出 
于仇恨动机时，必须在调查中清楚解释仇恨行為。
在法庭上被证明出于仇恨动机的犯罪，可能会受到 
更严厉的刑罚。
（加拿大刑事法典第718.2条）

June 她回顾了她写下的笔记，并试着详细回想发生在她身上
的事情。

June 联系了卑诗省无偿法律服务协会，请求一名律师免费审
查她的陈述，时间最多为30分钟。

June 向警察提及了事件对她的影响，他们将她转介给受害者
服务单位，在那里她得到了支援和转介到社区的服务。

虽然 June 意识到警方在处理种族主义或出于仇恨动机的事件方面存在限制，但举报 
这一事件，让她感到如释重负。这使她能够获得社区的支持，并使她能够采取行动。

种族主义是指一套信念，主张一个「种族」群体优
越于另一个（在个人和制度层面上），并通过这种
信念，对个人或群体行使权力，並以肤色、种族或
族裔传统、宗教或法律地位为基础，对其他人施加
迫害或处于不利。

系统性种族主义是通过服务、系统和结构中内置的
不平等而发生的；这些通常來源于隐藏的偏见所造
成的，这些偏见使人们因种族而处于不利地位。 
请查看以下网址 antiracism.gov.bc.ca 可获取更多
信息。

交错性是由金伯莱•克伦肖博士提出的一个术语， 
描述了「社会分类，如种族、性别和阶级， 
在创造重叠的歧视或不利制度 。」

认识 June*

如何举报种族主义事件

•	 攻击者是谁 - 如果可能的话，提供 
一个详细外貌描述会很有帮助

•	 是否有目击者？他们有没有提供 
帮助？

•	 可提出如何防止类似事件发生的建议

•	 攻击者的外貌描述

•	 事件对受害者的影响以及 
他们需要的支持


